
 
Краткое руководство по настройке приложения 

«Теледом» 

 

• Установите приложение «Теледом» из Google play или App store. 

• Запустите приложение, в списке провайдеров выберите «Связьинформ»: 

 

 

• Далее введите свой номер телефона, и совершите бесплатный вызов на 

номер 8(800)2220374, чтобы подтвердить, что введён Ваш номер. После 

завершения вызова вернитесь к приложению. 

  

• Для добавления адреса квартиры в приложение используйте логин и 

пароль, полученный у управляющей компании, или QR-код.  

Выберите пункт «У меня нет договора», затем «У меня есть QR-код». 



  

• После успешного добавления квартиры в разделе «Адреса» появятся 

кнопки открывания входной двери подъезда и калиток (при наличии).  

• Для входа на втором и последующих устройствах используйте другие 

номера телефона. При повторном использовании номера телефона на 

новом устройстве авторизация на старом будет прекращена. 

 

• В разделе «Меню» → «Настройки адресов» выберите адрес квартиры, в 

пункте «Настройка адреса» Вы можете по своему усмотрению включать 

или выключать приём вызовов с домофонов на это устройство, 

включить режим «Белый кролик», на системе Android здесь можно 

изменить мелодию звонка и включить вывод звука на динамик громкой 

связи. Кнопка «Удалить адрес» удаляет квартиру из приложения. 



   

 Внешний вид на iOS Внешний вид на Android 

 

• В разделе «Меню» → «Настройки адресов» выберите адрес квартиры, в 

пункте «Управление доступом» Вы можете включить пункт «Гостевой 

доступ на час», и тогда при наборе номера квартиры на домофоне дверь 

будет открываться автоматически в течение часа. 


